
   บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเถิน จังหวัดล าปาง   โทร ๐ ๕4 291 584 
ที่  ลป  ๐432/350                วันที่ 29 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕63 
เรื่อง   สรุปผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนทั่วไปพร้อมแนวทางแก้ไข 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  สาธารณสุขอ าเภอเถิน  
 

    ตามที่ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเถิน เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ าหน้าที่ ส าหรับผู้ได้รับความ
เดือดร้อนหรือได้รับผลกระทบจากบริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น  
  ในปีงบประมาณ 2563 รอบที่ 2 ตั้งแต่ 1 เมษายน 2563 –  กันยายน 2563 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเถิน มีผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
  1.เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  ในส่วนการด าเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 
แนวทาง คือ คู่มือการปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป ประจ าปี พ.ศ.2563 ไม่มีปัญหา หรือ
อุปสรรคในการด าเนินงาน 

                

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณา 
     
                                                 
 

             (นายประยูร จันทร์ศักดิ์) 
นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

       
 

                    อนมุัต ิ
 
                                                                 
 
              (นายชุมพล ดวงดีวงศ์) 

            สาธารณสุขอ าเภอเถิน 
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